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ABSTRACT 
The emergence of online financial markets and the growing role of artificial intelligence algorithms in economic decision-
making have raised fundamental questions regarding fairness and discrimination. A major challenge in this field is 
algorithmic discrimination and its impact on the rights of users and economic actors. The central research question of this 
study is what consequences algorithmic discrimination has in online financial markets and how this phenomenon can be 
analyzed and regulated through the lens of cyber law. The importance of this investigation lies in the fact that algorithmic 
discrimination may lead to the violation of equal access to financial services, the exacerbation of socio-economic 
inequalities, and the erosion of public trust in digital platforms. The primary objective of the article is to analyze the legal 
dimensions and socio-economic implications of such discrimination in the context of online financial markets. The research 
method is descriptive-analytical, relying on documentary study and analysis of legal texts and relevant international 
regulations. The findings indicate that algorithmic discrimination not only directly affects users’ financial choices but also 
indirectly fosters the concentration of power in financial technology companies and undermines fair competition. Moreover, 
a comparative review of cyber law reveals that the existing legal frameworks in many jurisdictions are insufficient to 
address this challenge, highlighting the need for clearer regulations and more effective oversight mechanisms. The 
innovative contribution of this study lies in its interdisciplinary analysis of algorithmic discrimination with a specific focus 
on its intersection with cyber law, which can serve as a basis for preventive and protective policy-making at both national 
and international levels. 
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دهیچک  

  خته یبرانگ  ض یرا در حوزه عدالت و تبع   ی نیادیبن  ی هاپرسش   ،ی اقتصاد  ی های ریگم یدر تصم  ی هوش مصنوع  ی هاتم یو نقش پررنگ الگور  نیآنلا  یمال  ی ظهور بازارها

 یامدها یپژوهش آن است که پ  ن یا  ی است. پرسش اصل  ی آن بر حقوق کاربران و فعالان اقتصاد  ر یو تأث   ی تمیالگور ض یتبع  نه، یزم  ن ی در ا  ی اساس  ی هااز چالش   ی کیاست.  

در آن است    ی بررس  نیا   تی و کنترل نمود. اهم  ل یتحل  ی بریرا با اتکا به اصول حقوق سا  دهیپد  نیا  توانی و چگونه م  ستیچ   نیآنلا   ی مال  ی در بازارها  ی تمیالگور  ضی تبع

 تالیجید  ی هابه پلتفرم   ی و سلب اعتماد عموم   ی و اقتصاد  ی اجتماع  ی های ابرابرن  دیتشد  ، ی به خدمات مال  ی موجب نقض حقوق برابر دسترس  تواندی م  ی تم یالگور  ضی که تبع

–ی ف یمقاله، توص  ن یاست. روش پژوهش در ا  نیآنلا  ی مال  ی در بستر بازارها ضی نوع تبع  ن یا  ی اقتصاد–ی اجتماع  ی امدهایو پ  ی ابعاد حقوق لیمقاله، تحل  ی شود. هدف اصل

 ی مال   ی هابر انتخاب   مینه تنها آثار مستق  ی تمی الگور  ضیکه تبع  دهدی نشان م  ج یمرتبط است. نتا  ی المللن یو مقررات ب  ی حقوق  متون  لیو تحل  ی بر مطالعه اسناد  ی و مبتن  ی لیتحل

 ی قیب تط  ی بررس  ن،ی. افزون بر اگرددی م  زیرقابت سالم ن  ی و محدودساز  ی مال  ی فناور  ی هاموجب تمرکز قدرت در دست شرکت   م یرمستقیکاربران دارد، بلکه به شکل غ

 ی تر و سازوکارهامقررات شفاف  ن یبه تدو  ازیو ن  ست ی چالش ن  نیکامل ا   ی پاسخگو  ی حقوق  ی هااز نظام   ی اری موجود در بس  ی هاآن است که چارچوب   انگر یب  ی بریحقوق سا

 ی مبنا  تواندی است که م  ی بریآن با حقوق سا  وندیبا تمرکز بر پ  ی تمیالگور  ض یاز تبع   ی ارشته ان یم  ی لیپژوهش حاضر در ارائه تحل  ی . نوآورشودی احساس م  ترق یدق  ی نظارت

 . ردیقرار گ  ی المللن ی و ب ی در سطح مل ی تی و حما رانه یشگیپ ی هااست یس  ی طراح

 : هادواژه یکل

 ی هوش مصنوع تال،یجیعدالت د ،ی بریحقوق سا ن،یآنلا یمال یبازارها ،یتمیالگور ضیتبع

 :نحوه استناد

  نی آنلا یمال یدر بازارها یتمیالگور ضیتبع  یامدهایپ  لی(. تحل1404. )  مای, ناجلدیک  ی, پارسرا و طهماسربانیعی, الهام , رسرتگارفر سرمیدامغان ایسررافرازن

 64-50(, 1)2, یبری. حقوق سایبریبر حقوق سا هیبا تک

 . منتشر شده است  ی المللن یب 4.0 ی رتجارغی  –کامنز انتساب    و یتییدر توسعه و تکامل تحت مجوز کر نشریه حقوق سایبری 
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 مقدمه 

 یهایاند و با ظهور فناورشده  لیتبد  یاقتصاد جهان  یاصل  یهااز ستون  یکیبه    نی آنلا  یمال   یبازارها  ر،ی اخ  ی هادر دهه

در    هاتم یاند. الگورکرده   رییتغ   یبه شکل قابل توجه  ی مال  یریگمیتصم  یندهایفرآ  ،یهوش مصنوع  یهاتمیو الگور  نی نو

  ی هاسک یر  لیو تحل  هاییدارا  متیق  ینیبشیمعاملات خودکار، پ  ،یپرتفو  تیری مد  ان،یمشتر  یمانند اعتبارسنج  ییهانهیزم

 & Barocasانکار است )  رقابلیغ  یاقتصاد  ماتیتصم  یساز نه یو به  عیها در تسرو نقش آن  اندافتهیکاربرد گسترده    یمال

Selbst, 2016, p. 680ا با  همان  نی(.  تحقحال،  که  داده  ریاخ  قاتیگونه  النشان  حامل    توانندیم  هاتم یگوراند، 

به خدمات   یدر دسترس  میرمستقیغ  ای  میاز افراد به شکل مستق  یمشخص  یهاکه گروه   یپنهان باشند؛ به طور   یهاضیتبع

شوند    یمال متفاوت  ایمحدود  آن  یرفتار  گبا  صورت  ارد یها  »تبع  نی.  عنوان  به  م  «یتمیالگور  ضیمسئله  و   شود یشناخته 

 (. O’Neil, 2017, p. 112دارد ) یو حقوق  یاجتماع ،یاقتصاد  یهادر عرصه  یاگسترده یامدهایپ

منظر حقوق  یتمیالگور  ضیتبع بن  یاز  اصول  برابر  نیادینقض  و  م  یعدالت  اساس شود یمحسوب  قانون  در    ی جمهور  ی. 

  ی جمهور   ی دارند )قانون اساس  دیناروا تأک  ضیبر حقوق برابر شهروندان و منع هرگونه تبع  23و    20اصل    ران،یا  یاسلام

به آن   رانیکه ا  ،ینژاد  ضی حذف همه اشکال تبع  یالمللن ی ب  ونیکنوانس  2ماده    نی(. همچن42، ص.  136۸  ران،یا  یاسلام

 ،یالمللن ی(. در سطح بUN, 1969, p. 15)  کندیم  دی تاک  ضیو مقابله با تبع  یریشگیملحق شده است، به صراحت بر پ

ن  هیاتحاد تصو  زی اروپا  جمله    یمتعدد  یهادستورالعمل   بیبا  شفافGDPRاز  بر  و   یتمیالگور  یهای ریگمی تصم  تی، 

  ی امدها یپ یمنظر، بررس  نی(. از اEuropean Union, 2016, p. 24کرده است ) دیتأک تالیجید ضیاز تبع یریجلوگ

دارد تا حقوق کاربران   یدارد، بلکه ضرورت عمل  ینظر  تی نه تنها اهم  نی آنلا  ی مال  یدر بازارها  یتمیالگور  ضیتبع  یحقوق

تر روشن   یموضوع وقت   تیحفظ گردد.اهم  تالیجید  ی مال  ی هاستمیبه س  یحفاظت شود و اعتماد عموم  یو فعالان اقتصاد 

آموزش    یخیتار  یهاکه بر اساس داده  یمال  یهاتم ی. الگورمیآن توجه کن  یو اجتماع  یاقتصاد   یامدهای که به پ  شودیم

بازتول  یاقتصاد   ای  یتیجنس  ،ینژاد  یهای ریممکن است سوگ  اند،ده ید برا  دیرا  وام   یعطاا   یهاستمیمثال، در س  یکنند. 

اقل  ن،یآنلا  بالاتر  یقوم  یهاتیزنان، مهاجران و  باشند    یممکن است نرخ رد  اعتبار داشته    یکمتر  یدسترس   ایداشته  به 

 یهاشکاف  یتیوضع  نی(. چنBinns, 2018, p. 102باشد )   نی ریها مشابه ساآن  یاقتصاد  یارهایاگر مع  یباشند، حت

نبود   ن،ی. علاوه بر اکشد یرا به چالش م  یبلکه عدالت اجتماع   یحقوق فرد  اکرده و نه تنه  دی را تشد  یو اجتماع  یاقتصاد

 ت یدر موقع  یمال  یفناور  یهامختلف موجب شده است که شرکت   یدر کشورها  کسانی شفاف و    یقانون  یهاچارچوب 

 (. Christine & Schultz, 2019, p. 204و رقابت سالم بازار محدود شود ) رندیقرار گ یشتریقدرت ب

از پژوهشگران قرار گرفته است.    یاریمورد توجه بس  یتمیالگور   ضیکه موضوع تبع  دهدیها نشان مپژوهش  نهیشیپ  مرور

( به سوگ  یخیتار  یهااند که دادهکرده   دی( تأک2016باروکاس و سلبست  به   هاتم یالگور  تواندیم  یر یناقص و آلوده  را 

  ها تم یالگور ریاز نحوه تأث  یعمل  یهانمونه   « ینابود  یاضیر  یها( در کتاب »سلاح2017)  لیسوق دهد. او ن  ضیتبع  دی بازتول

( به Benning & Colleagues, 2018, p. 56و همکاران )  نگزیارائه کرده است .بن  یو اجتماع  یاقتصاد  یبر نابرابر

 ک یستماتی س  ضیتبع  سازنهیزم  ،یو مقررات کاف  تیاند که فقدان شفافدر اروپا پرداخته و نشان داده  تکنیف  یهاداده  لیتحل

ا  نیاست. همچن به تحل45، ص.  1400)  ی( و رحمان76، ص.  13۹۹)  یو احمد  یمهدو  یهاپژوهش  ران،یدر  ابعاد    لی( 

مصنوع  یحقوق چالش  یهوش  بازارها  یتمیالگور  یهاو  تطبپرداخته  ی مال  یدر  ضرورت  بر  و  با   یبریسا  نیقوان  قیاند 

  ی م یو کر  ین ی(، حس۹3، ص.  13۹۸)  یسامان  یها، از جمله کارهاپژوهش   ری سا  یررساند. ب کرده   دی تأک  نینو  یهایفناور
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ص.  1400) ب52،  پژوهش  و  )  اویل  یالمللن ی (  همکاران  مLiao et al., 2020, p. 211و  نشان  تبع   دهدی(   ض ی که 

 ی گذارهیوام، سرما  یعطاا  یهادر حوزه   ژهی وبه   نی آنلا  یمال  یآن در بازارها  یامدهایاست و پ  یجهان  یامسئله  یتمیالگور

  ی اند و کمتر پژوهشپرداخته  یاقتصاد  ای  یاخلاق   ، یفن  یهامطالعات به جنبه  شتریقابل توجه است. ب  یتمیو معاملات الگور

 گر، ید  انیپرداخته است. به ب  یبریبا اتکا به حقوق سا  نی آنلا  یمال  یدر بازارها  یتمیالگور  ضیجامع تبع  یحقوق  لیبه تحل

  یبریسا  نیرا همزمان و در تعامل با قوان  یتم یالگور  ضیتبع  ی و اقتصاد  یاجتماع  ، یحقوق  ی امدهایکه پ  یتاکنون چارچوب 

 . سازدیحاضر را روشن م قیضرورت انجام تحق یخلأ پژوهش نی طور کامل ارائه نشده است. اقرار دهد، به لیمورد تحل

با    توانیو چگونه م  ستیچ  نیآنلا  یمال  یدر بازارها   یتمیالگور  ضیتبع  یامدهایاست: پ  نیا  قیتحق  یپرسش اصل  ن،ی بنابرا

هستند: اول، چه   ریشامل موارد ز  یفرع  یهاو کنترل نمود؟ پرسش   لیآن را تحل  یبریحقوق سا  یهااستفاده از چارچوب 

تبع  یابعاد بازارها  ی تمیالگور  ضی از  قوان  نی نلاآ  یمال  یدر  دوم،  دارد؟  فعل  نیوجود  مقررات  محدود  یو  و   هات یچه 

تبع  یبرا   ییهافرصت  با    ی ها بهبود چارچوب   یبرا  توانیم  ییسوم، چه راهکارها  کنند؟یم  جادیا  یتمیالگور  ضی مقابله 

 ارائه داد؟ نهیزم نی در ا یگذاراستیو س یحقوق

تفک  اهداف قابل  نخست، شناسا  کیپژوهش در دو سطح  تحل  ییاست: هدف  اقتصاد  یاجتماع  ،یابعاد حقوق  لیو    ی و 

بازارها   یتمیالگور  ضیتبع پ  ن یآنلا  یمال  یدر  چارچوب  ارائه  دوم،  هدف  و   میتنظ  یبرا  یشنهادیاست.  مقررات 

  ی هااست یس  نی به تدو  تواندیاهداف م  نیا  تحقق.  باشدیم  یبریبر حقوق سا  ی مبتن  یتیو حما  رانهیشگیپ  یهای گذاراست یس

برا نابرابر  یموثر  افزا  های کاهش  بازارها  تی شفاف  شیو  ن  نی آنلا  یمال  یدر  پژوهش حاضر  نوع     زیکمک کند.روش  از 

و    یمقالات پژوهش  ،یالمللن یو ب  یداخل  یمتون حقوق  ،یروش، ابتدا منابع اسناد  نیاست. در ا  یقیو تطب  یل یتحل–یفیتوص

  یهامختلف، نقاط قوت و ضعف چارچوب   یحقوق  یهانظام   سهی. سپس با مقاشوند یم  لیو تحل  یآورمرتبط جمع   یهاداده

 ییمقررات و شناسا  یابیارز  یبرا  یانتقاد  لیتحل  ن،ی. علاوه بر اشوندیارائه م  یقیتطب  یشده و راهکارها  یی موجود شناسا

 ناظر ارائه گردد.  یگذاران و نهادهاقانون   یبرا  یکاربرد  یهاه یتوص  ابه کار گرفته شده است ت  یبریسا   نیها در قوانشکاف

 نیآنلا یمال  یبازارها

و فروش اوراق   دیشامل خر  یکه خدمات مال  شودیگفته م  تالیجید  یهاها و سامانهبه مجموعه پلتفرم   نی آنلا  یمال  یبازارها

به تعامل   ازیو بدون ن  نترنت یا  قی را از طر  یی دارا  تی ریو مد  تالیجید  یوام، معاملات ارزها  یاعطا  ،یگذاره یبهادار، سرما

  ی ها داده  ،ینیبشیپ  یهاتمی الگور  ،یهوش مصنوع  ژهی به و ن،ینو  یهای واسطه فناور  بهبازارها    نی . اکنندیارائه م  یحضور

انجام معاملات سر   یمعاملات  یهابزرگ و سامانه   ,Mishkin)   آورندیو گسترده را فراهم م  ق یدق  ع،یخودکار، امکان 

2020, p. 88و کاربران   گذارانهی. سرمااستهآن  ینسب  تی و شفاف  یری پذدسترس   ن،ی آنلا  یمال  یمهم بازارها  یژگی (.و

اتخاذ    یو در زمان واقع  نی خود را به صورت آنلا  یمال  ماتیتصم  ل،یتحل  ی بازار و ابزارها  یهابه داده  یبا دسترس  توانندیم

مانند    یو اقتصاد  یحقوق  نینو  یهاموجب ظهور چالش  یو هوش مصنوع  هاتمیحال، استفاده گسترده از الگور  نیکنند. با ا

شده است   تکن یبزرگ ف  یهاخودکار و خطر تمرکز قدرت در شرکت   یر یگم یدر تصم  تیعدم شفاف  ،یتم یلگورا  ضیتبع

(Barocas & Selbst, 2016, p. 682از منظر حقوق.)هستند   یالمللن ی و ب  یتابع مقررات مل  نی آنلا  یمال  یبازارها  ،ی

آن  هدف  تضمکه  ا  ت،یشفاف  نیها  در  مثال،  عنوان  به  است.  کاربران  حقوق  از  حفاظت  و  تجارت   ران،یعدالت  قانون 

دارد و در   دیتأک  یدهنده خدمات مالارائه  ینهادها  تیو مسئول  نیمعاملات آنلا   تی( بر شفاف12، ص.  13۸2)   کیالکترون
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ماده    هیاتحاد تصم  GDPR  22اروپا،  به  اعتراض  امکان  جلوگ  ماتیبر  و  تبع  یریخودکار  است   دیتأک  ضیاز  کرده 

(European Union, 2016, p. 28 .) 

 هستند:  یشامل چند نوع خدمات اصل نی آنلا یمال یبازارها

که سرعت    تال یجیاوراق بهادار و ارز د  عیو فروش سر   دیخر  یبرا  هاتم یو خودکار: استفاده از الگور  یتمی. معاملات الگور1

 ,O’Neil, 2017منجر شود )  یو نابرابر  ضیبه تبع  تواندیها، مداده  یریاما در صورت سوگ   دهدیم  شیو دقت را افزا

p. 112 .) 

 ها تم ی. اگر الگوررند یگیم یاعتبار  ماتیکاربران، تصم  یها داده  لیکه با تحل  ییها: سامانهن یوام آنلا   یاعطا  یها. پلتفرم 2

 (. Binns, 2018, p. 102) شوند یبه وام محروم م یاز دسترس یاقشار اقتصاد یشوند، برخ ی ناعادلانه طراح

به    صیارائه مشاوره خودکار و تخص  ،یگذارهیسبد سرما  تی ری: امکان مدتالیجید  یگذارهیسرما  ی هاس ی . سرو3 منابع 

ن  شود،یم   هانهیو کاهش هز  ییکارا  شیکه باعث افزا  ن، یصورت آنلا  است   یو اصول حقوق  تیشفاف  تی رعا  ازمندیاما 

(Christine & Schultz, 2019, p. 204 .) 

. کنندیم  جاد یا  یقابل توجه  یو اجتماع  یمسائل حقوق   ،ییکارا  شیو افزا  یاقتصاد  یایعلاوه بر مزا  ن،ی آنلا  یمال  یبازارها

و تبع  ژه،ی به  مال  یهاگروه  میرمستقیغ  تیمحروم  ،یتم یالگور  ضیخطر  از خدمات  عموم  یخاص  اعتماد  به   یو کاهش 

بنابراLiao et al., 2020, p. 211هستند )   یدیکل  یهابازارها، از جمله چالش   ت یشفاف  ق،یمقررات دق  می تنظ  ن،ی(. 

ا  هاتم یالگور ا  ت یعدالت و امن  نیتضم  یبرا   ،ینظارت  یهاچارچوب  جادیو   ,Rahmaniاست )  یبازارها ضرور  نیدر 

1400, p. 49با   یمال  یسنت   ن یقوان  قیتطب  ازمندیو خودکار، ن  تالیجید  تیماه  لیبه دل  نی آنلا  یمال  ی، بازارها  ی(.از طرف

 دار یمنصفانه، شفاف و پا  ییبازارها  جادیبه ا  تواندیم  کیو تکنولوژ  یاقتصاد  ،یحقوق  لیهستند. ادغام تحل  نینو  یهایفناور

 (. Mishkin, 2020, p. 92کند ) یریجلوگ هاتم یمنجر شود و از سوءاستفاده الگور

 ی تمی الگور ضی تبع

  ی هاگروه   تیمحروم  ای  بیموجب آس   هاتمیکه توسط الگور   شودیاطلاق م  یرفتار  ای  میبه هر گونه تصم  یتم یالگور  ضیتبع

بر اساس    حی طور صربه  تمیمعنا که الگور  نی باشد، به ا  میمستق  تواندیم  ضیتبع  نیبرابر شود. ا  یهااز افراد از فرصت   یخاص

 تمیکه در آن الگور  میرمستقیغ  ای  کند،یم  یریگم یتصم  ییا یجغراف  تیموقع  اینژاد، سن    ت،یمانند جنس  یشخص  یهای ژگیو

 & Barocas)  کندیرا محدود م  ییهااستفاده کرده و به صورت ناخودآگاه گروه  یآمار  یالگوها  ای  یجانب  یهااز داده

Selbst, 2016, p. 683منجر    یخیتار  یهاینابرابر  دی لبه بازتو  تواندیم  یتمیالگور  ضیاند که تبع(. مطالعات نشان داده

 ,O’Neil)   دیآیبه شمار م  تالیجید  طی افراد در مح  یحقوق اساس  یبرا  یدیتهد  ،یاقتصاد  یامدهایشود و علاوه بر پ

2017, p. 112مال  یتال یجید  یهاسامانه  نی آنلا  یمال  ی(.بازارها خدمات  که  بهادار،    یهستند  اوراق  معاملات  شامل 

بازارها    نی . اکنندیارائه م  یبه تعامل حضور  ازیو بدون ن  ن ی صورت آنلاوام را به  یو اعطا ییرادا  تی ریمد  ،یگذاره یسرما

و امکان انجام   کنندیبزرگ عمل م  یهاداده   لیو تحل  نیماش  یریادگی  ،ی مانند هوش مصنوع  شرفتهیپ  یهای فناور  هیبر پا

در    هاتم یحال، استفاده گسترده از الگور  نی (. با اMishkin, 2020, p. 88)   آورندیرا فراهم م  قیو دق  عی معاملات سر
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 .Binns, 2018, p)  دهدیم  شیرا افزا  یمال   یهابه فرصت   یدسترس  تی و محدود  ضیتبع  دیبازارها، خطر بازتول  نیا

102 .) 

  یبریسا حقوق 

.  کندیم  میرا تنظ  تالیجید  ی است که روابط افراد و نهادها در فضا  یاز مقررات و اصول حقوق  یامجموعه   یبریسا  حقوق 

دهندگان ارائه  تیو مسئول تالیجید  ضیمقابله با تبع  ت،یداده، شفاف  تیامن  ،ی خصوص  میمرتبط با حر  نیحوزه شامل قوان  نیا

برابر به خدمات   یدسترس  نیتضم   ،یبریحقوق سا  ی(. هدف اصلRahmani, 1400, p. 47)  شودیم  نیخدمات آنلا 

بارز   یهااز نمونه  یکیاست.  نی تعاملات آنلا  یامن برا  یطیکاربران و فراهم کردن مح  یحفظ اطلاعات شخص   تال،یجید

  د، خودکار اعتراض کنن  ماتینسبت به تصم  دهدیاروپا است که به افراد حق م  هیاتحاد  GDPR  22ماده    ،یبریحقوق سا

 Europeanشود )  یریجلوگ  یاحتمال  ضی کنند و از تبع  افتیرا در  یتمیالگور  یریگمیتصم  ندیاطلاعات مربوط به فرآ

Union, 2016, p. 24خاص از خدمات   یهاگروه   تیموجب محروم  دیخودکار نبا  ماتیدارد که تصم  دیماده تأک  نی(. ا

  ت ی دهندگان خدمات به شفافشامل الزام ارائه  نیهمچن  یبریسا  وق و اصلاح وجود داشته باشد.حق  ینیامکان بازب  دیشوند و با

در صورت   نی آنلا  یهاو پلتفرم   یمال  یهاتمیاند که الگور است. پژوهشگران نشان داده  یقانون  یریپذت یو مسئول  یتمیالگور

 Barocas)  ندیف نمایرا تضع  یکنند و اعتماد عموم  جادیا  یو اجتماع  یاقتصاد  ضیتبع  توانندیاصول، م  ن یا  تی عدم رعا

& Selbst, 2016, p. 683; O’Neil, 2017, p. 115و نظارت مستمر    قیدق  یبریسا  نیقوان  نیتدو   ل، یدل  نی(. به هم

نه تنها   یبریاست.حقوق سا  یضرور   یتمیالگور  ضیتبع  سکیو کاهش ر  تالیجیعدالت د  نیتضم  یها براآن  یبر اجرا

و اصلاح    ییشناسا  یبرا  رانهیشگیپ  یعنوان ابزاربلکه به   کند،یفراهم م  نی نلاآ  یهاتیفعال  میتنظ  یبرا  یچارچوب قانون  کی

  گریو د  نی آنلا  یمال  یدر محافظت از حقوق کاربران در بازارها  یدیو نقش کل  کند،یعمل م  زین  تالیجی د  یهای نابرابر

 (. Rahmani, 1400, p. 49)  دینمایم فایا تالیجید یفضاها

و حقوق آمره داشته باشد. از   یبریبر حقوق سا  یاگسترده   یامدهایپ  تواندیم  نی آنلا  یمال  یدر بازارها  یتم یالگور  ضیتبع

سا حقوق  دسترس  تیامن  ،یخصوص  می حر  یبرا  یجد   یدیتهد   زیآمضیتبع  یهاتم یالگور  ،یبری منظر  و  به    یداده  برابر 

الگور  ی. زمانشوندیمحسوب م  تالیجیخدمات د بر اساس داده  یمال  ماتیتصم  هاتم یکه   شده ی ریسوگ  ایناقص    یهارا 

امر    نیو ا  ابد ییم  شیافزا  یخدمات مال  ریسا  ای  یگذارهیخاص از وام، سرما  یهاگروه   تیامکان محروم  کنند،یاتخاذ م

سا حقوق  اصول  شفاف   ،یبرینقض  جمله  بازب  ت،یاز  دسترس  ماتیتصم  ینیامکان  دنبا  یو  به  را  خدمات  به  دارد   لبرابر 

(European Union, 2016, p. 24 برا .)نمونه، در چارچوب    یGDPRمات ی، کاربران حق دارند نسبت به تصم 

فرآ با  مرتبط  اطلاعات  و  کنند  اعتراض  در   یتمیالگور  یندهایخودکار  رعا  افتیرا  عدم  م  نیا  تی کنند؛    تواندی اصول 

 (. Binns, 2018, p. 105داشته باشد ) نیآنلا یمال ینهادها یبرا یجد یقانون یامدهایپ

بن  ماًیمستق  یتمیالگور  ضیمنظر حقوق آمره، تبع  از در تضاد است. در نظام    ضیو منع تبع  یعدالت، برابر  نیادیبا اصول 

  تواند ی نم  ی فرد  چیافراد از حقوق برابر برخوردارند و ه  یدارند که تمام  حیتصر   یقانون اساس  23و    20اصول    ران،یا  یحقوق

  یجمهور  یمحروم شود )قانون اساس  یاز حقوق قانون  یشخص  یهای ژگیو  ریسا  ای  یاقتصاد  تینژاد، وضع  ت،یجنس  لیبه دل

زمان45، ص.  136۸  ران،یا  یاسلام الگور  ی(.  اساس سوگ  هاتم یکه   ی ریگم یتصم  یجانب  یهاداده  ای  یخیتار  یهای ریبر 
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اساس  کنند،یم حقوق  است  ا  یممکن  و  شود  نقض  پ  نیشهروندان  جمله   کند،یم  جادیا  یمهم   یحقوق  یامدهایامر  از 

 (. O’Neil, 2017, p. 118) هاتم یو الزام به اصلاح الگور یدهنده خدمات مالارائه ینهادها ی قانون تیمسئول

اجتماع  یاقتصاد  یامدهایپ سا  زین  یتمیالگور  ضیتبع  یو  حقوق  تن  یبریبا  هم  در  آمره  حقوق  محروم  دهیو   ت یاست. 

  ی به بازارها  یاعتماد عموم  ،یاقتصاد   یهاعلاوه بر محدود کردن فرصت  ،یبه خدمات مال   ی خاص از دسترس  یهاگروه 

 .Mishkin, 2020, p)  کند ی م  دیرا تشد  یاقتصادو    یاجتماع  یهاو شکاف  دهدیرا کاهش م  یو نظام مال  تالیجید

ضرورت    ک یبلکه    ،یالزام قانون  کیو اصول حقوق آمره نه تنها    یبریحقوق سا  تیکه رعا  دهدیامر نشان م  نی(. ا92

باعث    توانندیم  یتمیالگور  ضیتبع  یامدهایپ  ن،ی است.همچن  تالیجید  طی در مح  یو اقتصاد  یحفظ عدالت اجتماع  یبرا

  ی ها حاوداده  نی اگر ا  نند؛یبیگذشته آموزش م  یهااغلب بر اساس داده  هاتم یشوند. الگور  یخیتار  یهایابرابر ن  دی بازتول

م  ماتیباشند، تصم  یخیتار  یهای ری سوگ غ  توانندیخودکار  ا  هاینابرابر  میرمستقیبه شکل  تداوم دهند.  با   ده،ی پد  نی را 

 ست یها قابل قبول ندارند و نقض آن   ییبالا  یضمانت اجرا   یذات  طورحقوق آمره به   رایاصول حقوق آمره در تضاد است، ز

(Barocas & Selbst, 2016, p. 683 .) 

 باشد:   ریشامل موارد ز تواندیم  نیآنلا یمال یدر بازارها یتمیالگور ضیتبع یامدهایپ جه،ینت در

سا1 حقوق  نقض  محرومیبری.  دسترس   تی:  د  یاز  خدمات  به  حر  تال،یجیبرابر  شفاف  یخصوص  مینقض  کاهش    ت ی و 

 خودکار.  یریگمیتصم  یندهایفرآ

دهنده ارائه  ینهادها  یبرا  یقانون   تیمسئول  جادیو ا  ضینقض منع تبع  ،یبا اصول عدالت و برابر  رتی. نقض حقوق آمره: مغا2

 خدمات. 

پ3 اقتصاد   یاجتماع  یامدهای.  افزایو  عموم  ،ینابرابر  شی:  اعتماد  بازارها  یکاهش  محدودساز  تالیجید  یمال  یبه   یو 

 .یاقتصاد یهافرصت 

  ی ها نظارت بر عملکرد نهادها و توسعه چارچوب   شیافزا  ها،تم یو اصلاح الگور  ینی: الزام به بازبییو قضا  یقانون  یامدهای. پ4

 مرتبط.  یو مقررات یحقوق

که مقابله    دهدیو حقوق آمره نشان م  یبریبر حقوق سا  هیبا تک  نی آنلا  یمال  یدر بازارها  یتم یالگور  ضیتبع  لیتحل  ن،ی بنابرا

  ها، تم یالگور  ی عدالت برا  یهاشاخص  جادیمقررات شفاف، ا  نی است: تدو  یچندبعد  کردیرو  کی  ازمندین  ده یپد   نیبا ا

  یمال  یکند که بازارها  نیتضم  تواندیم  کردیرو  نی. ای المللنیاز تجارب ب  یریگو بهره  ،یمال  ی آموزش کاربران و نهادها

 (. Rahmani, 1400, p. 49باشند )  یو اخلاق ینه تنها کارآمد بلکه منصفانه و مطابق با اصول قانون نیآنلا 

  های که نابرابر  کنندی م  دیجان رولز، تأک  هینظر   ژهی به و  ،یعدالت اجتماع  یهاه یو نظر  تالیجی مفهوم عدالت د  ،یمنظر فلسف  از

 ,Rawlsدهند )  شیرا افزا  یمحرومان منجر شوند و منافع اجتماع  تیقابل قبول هستند که به بهبود وضع  یتنها در صورت

1971, p. 59شوند یباعث م  رای ز  کنند،یاصل را نقض م   نیا  م،یرمستقی و چه غ  میچه مستق  ز،یآمضیتبع  یهاتم ی(. الگور  

مال  یاز دسترس  ریپذب یآس  یهاکه گروه  موجود    یو اجتماع  یاقتصاد  یهامحروم شوند و شکاف  ن یآنلا   یبه خدمات 

را به    یو عدالت اجتماع  د کن  دیرا بازتول  یخیتار  یهاینابرابر  تواندیم  یتم یالگور  ضیتبع  گر،یگردد. به عبارت د  دی تشد

بر ا اندازد.علاوه  به  یبر ضرورت طراح  یاخلاق فناور  ی هاچارچوب   ن،یخطر   د ی عادلانه تأک  یهاتم یالگور  یریکارگو 

(. از منظر Floridi, 2019, p. 87حفظ شود )  تالیجید  یها طیدر مح  تی و شفاف  یعدالت اجتماع  ،یدارند تا حقوق انسان

کارآمد   د ینبا  هاتم یالگور  دگاه،ید  نیا عمل  ای  ی اقتصاد  یصرفاً  با  ی اتیسرعت  بلکه  کنند،  دنبال  که   نیتضم   دیرا  کنند 
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ادغام فلسفه عدالت و اخلاق   ن،ی هستند.بنابرا  یو اجتماع  یو مطابق با اصول اخلاق  ینیخودکار منصفانه، قابل بازب  ماتیتصم

 یدینقش کل  نیآنلا  ی مال  ی بازارها  یهاتمی بر الگور  تو نظار  یدر طراح  تواندیم  ،یقو  ینظر  یمبنا  کیبه عنوان    ،یفناور

اطم  فایا و  فناور  نانی کند  اجتماع  نینو  یهای دهد که  و  بلکه عادلانه  تنها کارآمد  ا  ینه  باشند.   ی فلسف  لی تحل  نی مسئول 

 .کندیبرجسته م یتمیالگور ضیو حقوق آمره را در مقابله با تبع یبریتوجه به حقوق سا تیاهم نیهمچن

به   یدارد و حقوق مردم در استفاده از منابع مال  یاژه یو  گاهیجا  یدر منابع مال  ضیو منع تبع  یعدالت اقتصاد  ،یمنظر فقه  از

و    یبر عدالت در معاملات، منع ظلم و ستم مال  دیبا تأک  یاسلام  ی شده است. فقه اقتصاد  نیصورت برابر و منصفانه تضم

، ص. 13۹7  ،ینی)حس  دهدیارائه م   یتمیالگور  ضیتبع  لیتحل  یبرا  یوجهقابل ت  یچارچوب نظر  ن،یحقوق طرف  تیرعا

  ا ی از افراد    ی گروه  تیکه منجر به محروم  هاتمیالگور  ای  یکه هر گونه سوءاستفاده از فناور  دهندیاصول نشان م  نی(. ا56

قانون تجارت   16مانند ماده    یداخل  نیقوان  ن،یاست.علاوه بر ا  یفقه  نیادیبن  یهابا ارزش   ریشود، مغا  یاقتصاد  ینابرابر  جادیا

 یبرا  یحقوق  یعنوان مبنابه  توانندیدارند و م  دیتأک  نیو عدالت در معاملات آنلا   تیبه صراحت بر شفاف  رانی ا  کیالکترون

ماده    نی(. ا12، ص.  13۸2  ک،یاستفاده شوند )قانون تجارت الکترون  نی آنلا  یمال  یدر بازارها  یتمیالگور  ضیمقابله با تبع

الگور  کندیفراهم م  یمال  ینهادها  یبرا  ی روشن  زاماتال  یمال  ماتیکنند که تصم  ی طراح  یخودکار را طور  یهاتم یتا 

 محروم نشود. یمال یهااز فرصت  یرقانونیطور غبه یگروه چیباشند و ه یریگیمنصفانه و قابل پ 

  جاد یا  نی آنلا  ی مال  یعدالت در بازارها  یابیارز  یجامع برا  یچارچوب  ک،ی و الکترون  یو مقررات مدن  یاصول فقه  بیترک

  ی هابر ارزش   هیبلکه با تک  ک، یتکنولوژ  ینه تنها بر اساس استانداردها  یتم یالگور  ضیتبع  لیتحل  ب،یترت  نی. به اکندیم

  تال، یجید  یدر فضا   یکه عدالت اقتصاد  دهدی نشان م  کردی رو  نی . اتقابل سنجش و اصلاح اس  یو قانون  یفقه  ،یاخلاق

شود.از    یمال  یهای نابرابر  دی کند و مانع بازتول  نی را تضم  یفناور  تیحقوق مردم و شفاف  ،یاجتماع  تیهمزمان مسئول  تواندیم

مانند   یو مقررات مل  رانیا  یاس بر اساس اصول قانون اس  نیآنلا   یمال  یدر بازارها  یتمیالگور  ضیمقابله با تبع  ،یمنظر حقوق

در   تیو شفاف  ضیعدالت، منع تبع  میمفاه  ژه ی اصول، به و  ن ی قابل استناد است. ا  یو قانون مدن  کیقانون تجارت الکترون

  مات یکه تصم  سازندیرا موظف م  تالیجی دهنده خدمات دارائه  یو نهادها  کنندی م  نیرا تضم  یمعاملات و خدمات مال

 (. 45، ص. 136۸ ران،یا یاسلام یجمهور یمطابق با حقوق شهروندان اجرا کنند )قانون اساس را یتمیخودکار و الگور

ب  در کنوانس  نیقوان  ز،ین  یالمللنیسطح  تبع  هیاتحاد  GDPRمانند    ییهاون یو  با  مقابله  معاهدات  و  چارچوب   ض،یاروپا 

طور خاص افراد  به   GDPR  22. ماده  کنندیرا فراهم م  یتم یالگور  ضیحفاظت از کاربران در برابر تبع  یلازم برا  یحقوق

م قادر  تصم  سازدیرا  به  نسبت  اع  ماتیکه  شفاف  تراضخودکار  و  نما  یتمیالگور  تیکنند  مطالبه   European)   ندیرا 

Union, 2016, p. 28زیآمضیتبع  هاتم یکه الگور کنندیم  نیتضم  ،یخصوص  میاز حر   تیاصول، علاوه بر حما  ن ی(. ا 

 مشخص باشد.  تالیجیدهنده خدمات دارائه ینهادها یقانون تیعمل نکنند و مسئول

مرتبط   یتم یالگور  ضیتبع  لیبا تحل  میطور مستقبه  زینهادها، ن  تیو مسئول  تیشفاف  ض،یحقوق آمره، شامل منع تبع  اصول

 د ی چگونه با  هاتم یالگور   کندی م  نییکه تع  دهندیارائه م  ییاستانداردها  ،یالمللن یو چه ب  یاصول، چه در سطح مل  نی هستند. ا

حفظ    نیآنلا   یمال  یبه بازارها  یشود و هم اعتماد عموم  ت یرعا  یو اجتماع  یدو اجرا شوند تا هم عدالت اقتصا  یطراح

 (. Barocas & Selbst, 2016, p. 683; Rahmani, 1400, p. 49گردد )

  ی مال   یهاتم یو اصلاح الگور   یابیارز  یجامع برا  یو حقوق آمره، چارچوب  یالمللن یب  یاصول حقوق  ،یحقوق داخل  بیترک

 یاهیپا  کرد،یرو  نی باشند. ا  ینه تنها کارآمد، بلکه منصفانه و قانون   نی نو  یهای که فناور  کندی م  نی و تضم  آوردیفراهم م
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  جاد یا  نی آنلا  ی مال  یدر بازارها  یاجتماع  تیمسئول  یو راهکارها  ت یشفاف  ی هااست یس  ،یمقررات نظارت  نیتدو  یمحکم برا

منابع   عیو توز  ن یآنلا  یمال  یبر ساختار بازارها  یاگسترده  راتیتأث  تواندیم  یتمیالگور  ضی تبع  ، ی.از منظر اقتصادکندیم

 تک نیف  یها قدرت در شرکت   تمرکزامکان    کنند،یخاص عمل م  ی هاکه به نفع گروه   ییهاتم یداشته باشد. الگور  ی اقتصاد

افزا را  م   دهندیم  شیبزرگ  محدود  را  بازار  در  کارآمد  و  سالم  رقابت  اکنندیو  کاهش   نی.  موجب  تنها  نه  تمرکز 

در خدمات   یانحصار و کاهش نوآور  جادی بلکه خطر ا  شود،ی کوچک و نوپا م  یهاشرکت   یورود به بازار برا  یهافرصت 

اند  مطالعات نشان داده  ن،ی(.علاوه بر اChristine & Schultz, 2019, p. 204دارد )  مراهبه ه  زیرا ن  تال یجید  یمال

 تی ریو مد  یگذاره یوام، سرما  یمانند اعطا  ییهادر حوزه   ژهیبه و  ها،تم یالگور  قیاز طر  یاقتصاد   یهاینابرابر  دی که بازتول

 ایدرآمد کم یهاگروه  یبا محدود کردن دسترس ز،یآمضی تبع یهاتم ی. الگورشودیبازار م ییموجب کاهش کارا ،ییدارا

  د ی به بازتول  تواندیم  ندیفرآ  نیو ا  شوندیم  یاقتصاد   یو نابرابر  یشکاف درآمد  شیباعث افزا  ،یمال  یهامحروم به فرصت

شامل    نیهمچن  ض،ینوع تبع  نیا  ی اقتصاد  یامدها ی(.پBinns, 2018, p. 110منجر گردد )  تیفقر و محروم  یهاچرخه

 ها تم یکه الگور  کنندیو کاربران مشاهده م  گذارانه یکه سرما  یاست. زمان  تال یجید  یمال  یبه بازارها   یاعتماد عموم  هشکا

امر به   نیو ا ابدییم شیافزا نیآنلا یدر بازارها یگذارهیاحتمال کاهش مشارکت و سرما کنند،یبه طور ناعادلانه عمل م

 شودیبازار منجر م یکل ییو کارا ی نگیکاهش نقد

و   یعدالت اقتصاد  یارهای با مع  یمقررات حقوق  قیتطب  ازمندین  یتمیالگور  ضیکه مقابله با تبع  دهدینشان م  یاقتصاد  لیتحل

از تمرکز قدرت و    یری جلوگ  یبرا  ینظارت  یهاچارچوب  جادیمنصفانه و ا  ی هاتم یالگور  یاست. طراح   یات یعمل  تیشفاف

تضم  ،یاقتصاد   ضیتبع بر  اجتماع  نیعلاوه  افزا  ،یعدالت  پا  ییکارا  شیباعث   شود یم  نی آنلا  یمال  یبازارها  یداریو 

(Mishkin, 2020, p. 92 .) 

 نیدکتر دگاهیو د یحقوق یهاه ینظر

  ی متفاوت  یهادارند و چارچوب   دی تأک  یفناور  یو نهادها  هاتم یالگور   تیبر مسئله مسئول  یحقوق  نی مختلف دکتر  یهادگاه ید

و    سینوتابع برنامه  هاتم یباورند که الگور  نیدانان بر ااز حقوق   ی. گروهکنندیم  شنهاد یپ  ی تمیالگور  ضیمقابله با تبع   یبرا

قرار دارد. بر اساس   یدهنده فناوربر عهده نهاد ارائه  زیآمضی تبع  میهر تصم  یت حقوقیدهنده هستند و مسئولشرکت توسعه 

خودکار منصفانه، شفاف    ماتیو نظارت کنند که تصم  یطراح  یخود را طور  یهاتم یها موظفند الگورشرکت   دگاه،ید  نیا

که   کندیاستدلال م  گرید  دگاه ید (.Barocas & Selbst, 2016, p. 687باشند )   یالمللن ی و ب  یمل  نی و مطابق با قوان

اثرات   یابیارز  یبرا  ژهی و  ی چارچوب حقوق  ازمندیشناخته شوند و ن  ریگمیبه عنوان عامل مستقل تصم توانندیم  هاتم یالگور

عدالت    ت،ی شفاف  یبرا  ییارهایمع  دیو با  ستین  یکاف  سینوبرنامه   تیصرف توجه به مسئول  کرد،یرو  نیخود باشند. بر اساس ا

 (. O’Neil, 2017, p. 123شود ) نییتع یتمیالگور ماتیتصم ینیبازب نو امکا

  یاهیپا ک،ی قانون تجارت الکترون 16و  5و مواد  23و   20اصول   ،یحقوق آمره قانون اساس بی ترک ران،یا ینظام حقوق در

برا  ا یفرد    چی دارند که ه  دیتأک   نیقوان  نی. اکند یفراهم م  تالیجید  یدهنده خدمات مالارائه  ینهادها  تیمسئول  یمحکم 

دل  دی نبا  یگروه ح  یتمیالگور  ضیتبع  لیبه  شفاف  یقانون  قوق از  موظفند  نهادها  و  شود  محروم  در    تیخود  عدالت  و 

رعا  تالیجید  یندهایفرآ الکترون  تی را  تجارت  )قانون  ص.  13۸2  ک،ی کنند  و    زین  ی المللن یب  یهادگاهی (.د12،  متنوع 

  ماتیتصم  ینیبامکان باز  ها،تم یالگور  تیبر شفاف  GDPRاروپا، مقررات    هیهستند. در اتحاد  یچارچوب داخل  کنندهلیتکم

شود   یو اقدامات اصلاح  نیسنگ  یهامه یمنجر به جر  تواندیدارد و تخلفات م  دی تأک  یفناور  ینهادها  تیخودکار و مسئول
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(European Union, 2016, p. 30در ا .)مانند    ضی ضدتبع  نیمتحده، قوان  الاتیEqual Credit Opportunity 

Actمسئول تبعشرکت   تی،  با  مواجهه  در  اعطا  ی تمیورالگ  ضی ها  چارچوب  یدر  و  کرده  مشخص  را   ی برا  یقانون  ی وام 

م  یهاگروه   تیاز محروم  یریجلوگ ارائه  کل(.به Binns, 2018, p. 115)  دهدیخاص   ی هادگاهید  ب یترک  ،یطور 

  ی الم  یدر بازارها  یفناور  یو نهادها  هاتمیالگور  تیکه مسئول  دهدینشان م  یحقوق  نی دکتر  لیو تحل  یالمللن یو ب  یداخل

چندلا  کی  ن،یآنلا  ن  هیمسئله  که  قانون  کردیرو  ازمند یاست  اخلاق  ینظارت  ،یجامع  ا  یو  تنها    نی است.  نه  چارچوب، 

 . کندیحفظ م زیرا ن تالیج ید ی مال یهایبه فناور  یاست، بلکه اعتماد عموم یو اجتماع  یعدالت اقتصاد کنندهن یتضم

 یخیتار  یها اند که داده کرده  دی ( تأک2016انجام شده است. باروکاس و سلبست )   یالمللن ی در سطح ب  یاگسترده  قاتیتحق

بر   هاتم یالگور  ریاز تأث  یعمل  یها( نمونه 2017)  لی. او ن  دهدیسوق م  ضیتبع   دیرا به بازتول  هاتمیالگور  ،یر یآلوده به سوگ

اند در اروپا پرداخته و نشان داده  تکنیف  یها داده  لی( به تحل201۸و همکاران )  نگزیارائه کرده است . بن  یاقتصاد  ینابرابر

، 13۹۹)   یو احمد  یمهدو  یها پژوهش   ران،ی است .در ا  کی ستماتیس  ضیتبع  سازنهیزم  ،یو مقررات کاف  تیکه فقدان شفاف

  ی مال  یدر بازارها  یتمیالگور  یهاو چالش  یهوش مصنوع  یابعاد حقوق  لی( به تحل45، ص.  1400)  ی( و رحمان76ص.  

اند.  کرده   د یتأک  هاتم یو عدالت الگور  تی( بر شفاف52، ص.  1400)   یمی و کر  ینی( و حس۹3، ص.  13۹۸)  یاند. سامانپرداخته

  ی مال   یآن در بازارها  یامدهایاست و پ  یجهان  یامسئله  یتم یالگور  ضیکه تبع  دهدی(نشان م2020و همکاران )  او یمطالعه ل

 قابل توجه است.  نیآنلا 

 ی را بررس  هاتمیالگور  یو اقتصاد  یفن  یهاجنبه  ایمانده است. اکثر مطالعات    یباق  یحجم پژوهش، خلأ مهم  نیوجود ا  با

در   یتمیالگور  ضیجامع تبع  یحقوق  لیبه تحل  یاند، اما کمتر پژوهشتمرکز داشته  یو فلسف  یاخلاق  لیبر تحل  ایاند  کرده 

بر حقوق سا  نیآنلا   یمال  یبازارها تلف  یبریبا تمرکز  با    ، ی فقه  ،یحقوق  لیتحل  قیپرداخته است. مقاله حاضر قصد دارد 

 جامع ارائه دهد.  یخلأ را پر کند و چارچوب نیا ،یو اقتصاد  یفلسف

 آورد نهایی تحقیق بر

است.    افتهی شیبه شدت افزا یاز منظر حقوق نیآنلا یمال یدر بازارها  یتمیالگور ضیتبع لیتحل تیاهم ر،ی اخ  یهاسال  در

  ی جمهور  ی مواد مختلف قانون اساس  نه،یزم  ن یمرتبط با موضوع است. در ا  رانی ا  یداخل  نیقوان  یبررس  ل،یمحور تحل  نینخست

افراد جامعه    یتمام   ،یقانون اساس  20. بر اساس اصل  کنندیم  دایپ  تیاهم  کی ونو تجارت الکتر  یمدن  نیو قوان  رانیا  یاسلام

محروم شود   یخود، از حقوق قانون  یشخص  یهای ژگیو  لیبه دل  تواندی نم  یفرد  چیاز حقوق برابر برخوردار هستند و ه

ناروا  ضیهرگونه تبع تیبر ممنوع یقانون اساس 35اصل  نی (. همچن42، ص. 136۸ ران،یا ی اسلام یجمهور ی)قانون اساس

که معاملات    کندیم  حیتصر  رانیا  کی قانون تجارت الکترون  10ماده    ن،یدارد. علاوه بر ا  دیتأک  یاقتصاد  یهاتیدر فعال

سوءاستفاده از کاربران   ای یدسترس  یو عدالت انجام شوند و هرگونه اقدام که موجب نابرابر تیبر اساس شفاف دی با نیآنلا 

 یو بررس  لیتحل  یبرا  ییمبنا   ،یمواد و اصول حقوق  نی(. ا12، ص.  13۸2  ک،ی)قانون تجارت الکترون  ستا  یرقانونیشود، غ

م  یتمیالگور  ضیتبع م  کنندیفراهم  نشان  الگور  دهندیو  به گروه  یتمیکه هرگونه   ایوارد کند    بیآس  یخاص  یهاکه 

مال  یهافرصت  بن  یبرابر  حقوق  نقض  سازد،  محدود  محسو  نیادیرا  بعدشودیم  بکاربران  گام   اتینظر  لیتحل  ،ی.در 

(  7۸، ص.  13۹۹)  یو احمد  یمانند مهدو  رانیدر ا  یبریدارد. پژوهشگران حقوق سا  تیاهم  زین  یداخل  یحقوق  نی دکتر

خودکار که منجر به    یریگمی باشند و هرگونه تصم  یقانون  یها تابع چارچوب   دیبا  ی مال  یها تم یاند که الگورکرده   دیتأک

در   قی( معتقد است که فقدان مقررات دق47، ص.  1400)  یو اصلاح داشته باشد. رحمان   یبررس   تیقابل  دی شود، با  ضیتبع



 بهار | 1شماره  | 1404سال | یبریحقوق ساشریه ن  |60

 

محدود باشد.   یو نظارت حقوق  ابدیبه صورت پنهان گسترش    یتمیالگور  ضیموجب شده است که تبع  ،یمال  یحوزه فناور

وجود دارد که   یو نظارت عمل  تری مقررات جزئ  در  ییخلأها  ،یوجود مواد قانون  رغمی که عل  دهندینشان م  هادگاه ی د  نیا

  وان یصادره از د  یو آرا  رانیا  ییقضا  یۀرو  یبررس  ل،یمحور تحل  نی.دومآوردیرا فراهم م  یتمیالگور   ضیامکان وقوع تبع

 ی اکشور، پرونده   یعال  وانی د  23/ 06/ 13۹5مورخ    725شماره    ینمونه، در رأ  یاست. برا  یعموم  یهاکشور و دادگاه  یعال

نابرابر  با  اعطا  یمرتبط  تبع  یبررس  یکی الکترون  یهاوام  یدر  »هرگونه  کرد:  اعلام  صراحت  به  دادگاه  که  در   ضیشد 

  ی رأ   نیاست.« ا  یو عدالت اقتصاد  یبا اصل برابر  ریباشد، مغا  میرمستقیکه غ  یدر صورت  یحت  ، یخودکار مال  یندهایفرآ

معتبر مورد   یعنوان مرجع حقوقو به  دهدیرا نشان م   یتمیالگور  ضیتبع  لیتحل  یبرا  یاستفاده از اصول قانون اساس  تیاهم

 ی عال  وانید  13۹7/0۹/15مورخ    34۸شماره    یرأ  ن،ی(. علاوه بر ا143، ص.  13۹5کشور،    ی عال  وانی)د  ردیگ یاستناد قرار م

بررس  به  ناش  یکشور  الگور  یاختلافات  معاملات  شفاف  یتمیاز  لزوم  بر  و  پ  تیپرداخت  قابل    ی ها م یتصم  بودن  یریگیو 

توجه  یتمی الگور ضیبه موضوع تبع جیبه تدر رانیا ییکه دستگاه قضا دهدینشان م ییقضا هیرو نی کرد. ا  دی خودکار تأک

 . کندیم جادیآن ا یقانون  یابیارز یبرا یکرده و چارچوب 

ب  یا سهیمقا  لیتحل بررس   نیکشورها، سوم  ریو سا  المللنیبا حقوق  قوان  یمحور  ا  هیاتحاد  نی است.  و  متحده   الاتیاروپا 

تبع  یبرا  یمهم   یهانمونه  با  اتحاد  یتمیالگور  ضیمقابله  در  ماده    هیهستند.  که   GDPR  22اروپا،  دارد  صراحت 

نبا  یهایریگم یتصم تبع  دی خودکار  الگور  یهاتی محدود  ای  ضیموجب  از  دارند  حق  افراد  و  شوند   ی هاتم یناعادلانه 

مانند   یی(. پژوهشگران اروپاEuropean Union, 2016, p. 28شده آگاه شوند و درخواست اصلاح کنند )استفاده

(Colleagues ,2018, p. 60نشان داده )ض یتبع  شی منجر به افزا  ق،یدق  ینظارت  یهاسمیو مکان  تیاند که نبود شفاف 

 Equal Credit Opportunityمانند  ضیمتحده، مقررات ضدتبع الاتیشده است. در ا یمال یدر بازارها میرمستقیغ

Act را حذف کنند ) یوام و خدمات مال  یدر اعطا یریتا هرگونه سوگ کندیها را ملزم م، شرکتBinns, 2018, p. 

مقابله    یبرا  یمناسب  یاصول و مواد قانون  یدارا   رانیکه ا  دهدینشان م  رانیا  یها با نظام حقوقچارچوب   نی ا  سهی(. مقا105

 یدر سطح عمل  ینظارت  یها سمیو مکان  هاتمیالگور  تیمانند شفاف  قیدق  ییو مقررات اجرا   یجزئ  نیاست، اما قوان  ضیبا تبع

 . اندافتهیکمتر توسعه 

مانند    المللن ی و ب  رانیاست. حقوق آمره در ا  یحقوق آمره و حقوق عاد  سهیمقا  یبررس  ل،یدر تحل  یاز نکات اساس  یکی

قانون    5. ماده  ستند ین  رییتغ  ای  قیدارند و قابل تعل  ییبالا  یضمانت اجرا  ،ی المللن یب  یهاونیکنوانس  ای  یاصول قانون اساس

، ص.  1307  ران،یا  یمحدود کند )قانون مدن  ایافراد را سلب    یحقوق اساس  دینبا  یقانون  چیکه ه  کندیم  انیب  رانیا  یمدن

با حقوق آمره   ریشود، مغا  ی افراد از خدمات مال  یرقانونیغ  تیکه موجب محروم  یتمیالگور  ضیمنظر، تبع  نی(. از ا45

.در کندیرا دوچندان م   یشفاف قانون  یهاچارچوب  جادیو ا  هاتم ینظارت بر الگور  تیاهم  ل یتحل  نیو ا  شودیمحسوب م

 Barocasو    O’Neil (2017, p. 125)گفت که پژوهشگران مانند    توانیم  ،یالمللن یب  یحقوق  نی دکتر  دگاهید  لیتحل

& Selbst (2016, p. 688) نشان  هاه ینظر نی اند. اکرده   دیتأک هاتم یالگور تیو شفاف یفناور یهاشرکت  تی بر مسئول

موظف   زین   گذاراناست یو س  یدهنده خدمات مالبلکه نهاد ارائه  ستین  سینومتوجه برنامه  تنها  یقانون  تیکه مسئول  دهندیم
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  ی حقوق   یهااستدلال   جادیامکان ا  ران،یا  یهادادگاه  یبا آرا  قیدر تطب  هادگاهی د  نی هستند. ا  رانهیشگیمقررات پ  جادیبه ا

 . آورند یرا فراهم م یتمیالگور ضیمقابله با تبع یبرا یقو

. ردیگیمقاله مورد توجه قرار م  یهااست که در استدلال   یگریمحور د  یتم یالگور  ضیتبع  یو اجتماع  یعمل  جینتا  لیتحل

  ی شود، اعتماد عموم  یمال  یموجب کاهش رقابت سالم در بازارها  تواندیم  یتمیالگور  ضیکه تبع  دهندیها نشان مپژوهش 

(.  Christine & Schultz, 2019, p. 210کند )  دیرا تشد  یتصاداق  یهارا کاهش دهد و شکاف  یمال  یهایبه فناور

و   یحقوق  لیتحل   گر،ی. به عبارت ددهدیشفاف را نشان م  نی و قوان  قیدق  ینظارت  یهاچارچوب   نیتدو  تیاهم  امدهایپ  نیا

 ی قانون   یهاتی و مسئول  میکن یطراح  ضیکاهش تبع  یبرا  رانهیشگیپ  یهااستیکه س  دهدیزمان، به ما اجازه م هم  یاقتصاد

است.    شرفتهیپ  یکشورها  نیو قوان   یالمللنیبا اسناد ب  ی قیتطب  سهیمقا  ل،یاز ابعاد مهم تحل  گرید  یکی. مینهادها را مشخص ساز

( و در Canadian Human Rights Act, 2017, p. 33)  ضیبدون تبع  یبه خدمات مال  یدر کانادا، قانون دسترس

بهبود   یبرا  توانندیموفق هستند که م  یهااز چارچوب  ییهانمونه   ، یمال  خدمات  یدر اعطا  ضیمقررات ضدتبع  ا،یاسترال

مقررات شفاف   جادیو ا  یالمللن یب  یکه اعمال استانداردها  دهدینشان م  یبررس   نیبخش باشند. االهام  رانیا  ینظام حقوق

 ن باشد. ی آنلا یمال یدر بازارها یعدالت و برابر کنندهن ی تضم تواندیم هاتم یالگور یبرا

که:   دهدینشان م  یالمللن یب  سهیو مقا  رانیا  ییقضا  هیرو  ،یداخل   نیقوان  یگفت که بررس  توانیم  ل،یتحل  نیا  یبنددر جمع 

و مقررات   اتیتوسعه جزئ  ازمندیدارند، اما ن  یتمیالگور  ضی مقابله با تبع  یبرا   یخوب  ی مبنا  ران یا  یاولاً، اصول و مواد قانون

 تیشفاف  تی و اهم  تیمسئول  نییصادره به تب  یاست و آرا  یر یگدر حال شکل  رانیدر ا  ییقضا  هیرو  اً،یهستند؛ ثان  ییاجرا

را   رانهیشگی پ  یهااست یو س  یعمل  یراهکارها  ،یخارج  یو اسناد حقوق  یالملل ن یثالثاً، استفاده از تجربه ب  کنند؛ یکمک م

حقوق  بی ترک ازمندین یتمیالگور ضیبا تبع بلهکه مقا دهدینشان م لیتحل ت،ی . در نهاآوردیفراهم م یرانی ا ینهادها یبرا

 شود. جادیا یعدالت مال یجامع و مؤثر برا یاست تا چارچوب یالمللن یو اصول ب  ییقضا هیرو ،یداخل

  یریگ جهیو نت بحث

  ی اقتصاد  ای یمسئله فن کی تنها  دهی پد نی روشن شد که ا ن، یآنلا یمال یدر بازارها یتمیالگور ضیابعاد تبع قیدق یبررس با

ابعاد حقوق  ست،ین نهادهاقانون   ی دارد که مستلزم توجه جد  یاگسترده   یو اجتماع  یبلکه   ی نظارت  یگذاران، محاکم و 

مقابله با    یبرا  یمحکم  ی، مبنا23و    20اصول    ژهیبه و  ،ینشان داد که اصول قانون اساس  رانیا  یداخل  نیقوان  لیاست. تحل

و عدالت در معاملات،    تیبر شفاف  د یبا تأک  زی ن  یو قانون مدن  کیتجارت الکترون  نیو قوان  آورندیفراهم م  ضیهرگونه تبع

کشور، از جمله   ییقضا  هی رو  ن،ی بر ا  هاند. علاوکرده   جادیرا ا  یمال  یهاتمیعملکرد الگور  یابیارز  یلازم برا  یقانون  نهیزم

خودکار ارائه داده است و با توجه  یهایریگم یعدالت در تصم یبررس یبرا یچارچوب جیتدر کشور، به  یعال وانید یآرا

روشن شده است.    هاتم یدر استفاده از الگور  یدهنده خدمات مالارائه  ینهادها  تیمسئول  ،یداخل   یحقوق  نیدکتر  لیبه تحل

 ت یقابل  ت،ی که شفاف  دهندینشان م  ایمتحده، کانادا و استرال  الاتیاروپا، ا  هیو مقررات اتحاد  نی قوان  زین  یالمللن یبدر سطح  

 ن یتوسعه قوان  یبرا  ییبه عنوان الگوها  توانندیهستند و م  ضی از تبع  یری جلوگ  یدیاز اصول کل  هاتمیو اصلاح الگور  یریگیپ

  یمال  یدر بازارها  یتمیالگور  ضیتبع  یامدهایپ  یپژوهش، که بررس  یپرسش اصل  به.پاسخ  رندیمورد استفاده قرار گ  یداخل

 ض یگرفت که تبع  جهینت  توانیشده، م انجام  یهای است که: بر اساس بررس  نی از ا  یبود، حاک  یبریاز منظر حقوق سا  نیآنلا 

  دی را تشد  یو اجتماع  یاقتصاد  یهایشفاف و نظارت مؤثر، قادر است نابرابر  یدر صورت نبود چارچوب قانون  یتمیالگور

 توانند یباشند، م قیدق یاگر از نظر فن یحت ز،یآمضیتبع یهاتم یالگور ن،یکرده و حقوق شهروندان را محدود سازد. همچن
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 ت ینه تنها اهم  جهینت  نی را کاهش دهند. ا  تالیجید  یمال  یبه بازارها  یافراد به شمار روند و اعتماد عموم  نیادینقض حقوق بن

عدالت    نیتضم  یرا برا  ییو مقررات اجرا  یقانون  یهاچارچوب   جادیبلکه ضرورت ا  کند،یم   دیرا تأک  هاتمی بر الگور   رتنظا

 . سازدیروشن م تیو شفاف

 ییسازوکارها  دیبا  ینظارت  یها و نهادهادادگاه  ،ییقضا  ه یچند بعد دارند. از منظر رو  جی نتا  نیا  یحقوق  یامدهایو پ  آثار

کشور    یعال  وانید  یو اصلاح داشته باشند. آرا  تیشفاف  ،ی ابیارز  تیکنند که قابل  جادیا  یتم یالگور   ماتیتصم  یبررس  یبرا

اصول   نیبر اساس اصول عدالت و حقوق آمره انجام شود و ا  دیبا  تالیجید که قضاوت در مورد معاملات    دهدینشان م

پژوهش نشان    جینتا  ،یگذارعمل کنند. از منظر قانون   هاتم یالگور  یابیارز  یبرا  یحقوق  ی به عنوان استانداردها  توانندیم

 ن ی و تدو  هاتمیالگور  یمقررات شفاف برا   جادیا  ،ییاجرا  اتیبه توسعه جزئ  ازیهستند اما ن یموجود کاف  نی که قوان  دهندیم

خودکار   یهایریگم یعدالت در تصم  تیملزم به رعا   یدهنده خدمات مالارائه  یمستمر دارند تا نهادها  شیپا   یهاچارچوب 

  کننده ن یتضم  ،یبرابر به خدمات مال  یچرا که حفاظت از حق دسترس  شود،یمتاثر م  ماًیمستق  زی باشند. حقوق شهروندان ن

 ی و مشارکت فعال شهروندان در بازارها  یاعتماد عموم   تواندی م  یتمیالگور  ضیاست و تبع  یو اجتماع  یدعدالت اقتصا

 کند.  فیرا تضع تالیجید یمال

نتا  توانیکه م  یعمل   یشنهادهایپ  نی پژوهش استخراج کرد، شامل چند محور است. نخست، اصلاح و توسعه قوان  جیاز 

  ماتیتصم  ینیامکان اعتراض و بازب  ها،تمیالگور  تیبر شفاف  دیبا تأک  ،یو قانون مدن  کیقانون تجارت الکترون  ژهیبه و  ،یداخل

 یابیو ارز  یکه شامل بررس   ینظارت  یو استانداردها  ییمقررات اجرا  نینهادها. دوم، تدو   تیمسئول  قیدق  فی خودکار، و تعر

  ،یالمللن یاست. سوم، استفاده از تجربه ب  یعموم  یدهعدالت و امکان گزارش   یهاشاخص  نییقبل از اجرا، تع  هاتم یالگور

و مؤثر در   یقیتطب  یهاچارچوب  نی تدو  یبرا  ا،یکانادا و استرال  یاروپا و کشورها  هیاتحاد  یهاو دستورالعمل   نی قوان  ژهیبه و

 ی و کاربران، تا آگاه  یمال  ی نهادها  رانیکارشناسان، مد  یبرا   تالیجیو د  یحقوق  یآموزش و آگاه  شی. چهارم، افزارانیا

 . ابدی شیافزا یتمی الگور ضیو تبع یبرینسبت به حقوق سا یعموم

عادلانه   یهاتم یالگور  یبه طراح  تواندیم  یو حقوق   یفقه  ،یفلسف  یکردهای که ادغام رو  دهدیپژوهش نشان م  ن،ی بر ا  علاوه

  ند یدر فرآ   توانندیم  یکمک کند. به عنوان مثال، اصول عدالت جان رولز و اخلاق فناور  یو مطابق با اصول عدالت اقتصاد

و    یخودکار نه تنها کارآمد بلکه منصفانه باشند. از منظر فقه  ماتیشوند تا تصم  فتهکار گربه  هاتم یالگور  یاب یو ارز  یطراح

مقابله    یمستحکم برا  یچارچوب قانون  جادیامکان ا  ض،یظلم و تبع  تیحقوق آمره، توجه به عدالت در معاملات و ممنوع

 . آوردیرا فراهم م یتمیبا سوءاستفاده الگور

 یبرا  یاتیو عمل   یلیتحل  یموجود، توانسته چارچوب   یکه پژوهش حاضر، علاوه بر پر کردن خلأ حقوق  دهدی نشان م  بحث

گذاران چارچوب به قانون   نیکمتر به آن پرداخته شده است. ا  یارائه دهد که در مطالعات قبل  یتمیالگور  ض یمقابله با تبع

خود را بر   یتا آرا   دهدیهماهنگ کنند، به محاکم امکان م  تالیجید  یهاتیخود را با واقع  یتا مواد قانون  کندیکمک م

ارز  ی ارهایمع   یمبنا براارائه  یهالیها و تحلاز داده  توانندی م  ندهیصادر کنند و پژوهشگران آ  یابیشفاف و قابل   یشده 

ب تبع  نی ا  یینها  یریگجه یاستفاده کنند.نت  یارشتهن یتوسعه مطالعات  با  مقابله  بازارها  یتمیالگور  ضیاست که    ی مال  یدر 

اگر کنترل   ده،ی پد  نی. استیکاربران و نهادها ممکن ن  یحقوق  یمقررات جامع، نظارت مستمر و آگاه  جادی بدون ا  ن،یآنلا 

را کاهش دهد.    ی مال  یهایبه فناور  یمنجر شود و اعتماد عموم  یو اقتصاد  یخیتار  یهاینابرابر   دیبه بازتول  تواندینشود، م
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و    یو فراهم کردن امکان بررس  هاتم یالگور  یعدالت برا  یها شاخص  جادیا  ،یالمللنیب  یاعمال استانداردها  گر،ید  یاز سو

   کمک کند.  یعدالت اقتصاد نی به حفاظت از حقوق شهروندان و تضم تواندیخودکار، م ماتی اصلاح تصم
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